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拆解 騙局
詐 騙 比真實更真比真實更真當當



前言
科技讓生活更方便，卻也讓現實與虛擬的邊界變得模糊，不論圖片、影像
與聲音都可透過 AI 生成與再造，真、假之間愈來愈難分辨，而那些層層設
計的詐騙手法，也不再只是新聞裡的事件，而是悄悄跟著我們滑動手機螢
幕的指尖，滲入你我的日常。

近年愈來愈多以詐騙為題材的電影上映，也映照出現實世界裡，詐騙早已
無孔不入，本期《鮮活誌》將透過三部電影，帶你看見詐騙背後的運作與
話術，讓身處在詐騙集團橫行生活中的我們，也能好好守護自己的心靈與
財富。



近來幾部以詐騙為題的電影紛紛躍上大螢幕，我們可以在《孤注一擲》
中看見組織化的精密博弈；從《我談的那場戀愛》裡，感受原來詐騙
集團利用情感時手法可以如此細膩；並透過《黛瑪》體會詐騙者如何
精準拿捏長輩對子孫的掛念與擔憂。

這三部電影正好對應了三種常見的詐騙模式：分別是渴望透過財富翻
身的「投資型詐騙」、渴望被愛的「情感型詐騙」，以及利用恐懼與
執念的「操控型詐騙」。
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投資型詐騙

投資型詐騙多以「快速致富」為誘因，
以專業術語搭配成功案例，營造可穩定
獲取鉅額報酬的假象，例如受害者在前
期投入小金額時，詐騙集團會先給予
高額報酬，此舉即為了「放長線釣大
魚」，待與受害者建立信任後，再引導
逐步加碼，等受害者真的投入大筆資金
時，詐騙集團隨即收線、斷聯，且因多
透過第三方帳戶分流資金，故難以追查
而造成金錢損失。

電影《孤注一擲》中即描繪一整套高
度組織化的詐騙工廠，從話術設計、
假平台操作到資金洗轉，寫實地呈現
詐騙園區「養、套、殺」完整產業鏈，
王大陸飾演的受害者在「看似專業且
多人參與」的環境中逐漸放下戒心，
直到家產全被騙走後，才驚覺受騙，
選擇跳樓輕生。

查證平台合法性查證平台合法性



面對任何投資機會，務必先查證平台是否合法，在台灣，合乎規範
的投資與理財管道原則上皆受到金管會高度監管；相較之下，透過
社群或私訊進行的投資邀約，由於在金管會監管範圍之外，不論是
金流或獲利模式皆難以掌控；對於境外投資機會同樣需高度戒備，
若發生投資糾紛，往往求助無門。此外，對於標榜「保證獲利」或
報酬過高的說法，都應保持懷疑，即便前期曾收到回報，也不代表
安全，切勿因此放鬆警戒而持續加碼。

情感型詐騙

情感型詐騙往往從「關係」開始，詐騙集團透過假帳號，利用長時間的陪伴
與關心建立信任，讓人產生依賴與情感後，再以突發狀況為由提出金錢需
求，當關係看似穩定甚至親密時，許多人不會質疑得來不易的感情，也可能
因為心疼對方、或相信愛應該無條件付出，而選擇伸出援手。且隨著 AI 技
術發展，不論是照片、聲音到影像皆可由 AI 生成，詐騙者更容易塑造理想
形象，受害者也更難以查證。

電影《我談的那場戀愛》裡，表面上是一段透過網路交友展開的戀情，實際
上卻一場經過精心設計的情感詐騙。故事描繪詐騙者如何利用現代人內在的
孤獨感，以及對親密關係的渴望，一步步讓人放下戒心。

吳君如飾演的女醫生余笑琴，雖然事業有成，但因喪夫多年感情生活長期匱
乏，因此在網路上遇到由張天賦飾演的「行騙少年」李偉祖，即便余笑琴具
備高知識背景，但在對方適時的關心、穩定的聯繫，以及孤單時的即時回應，
讓余笑琴逐漸產生依賴，在未見面的情況下，便逐漸投入感情。

避免金錢往來避免金錢往來
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只要關係仍停留在網路互動，或尚未建立穩定、可驗證的現實接觸，
就應避免任何形式的金錢往來；即使已經見過面、互動看似親近，也
不代表可全然相信對方的說詞，仍需查證對方的身分、背景等。

情感詐騙的關鍵，往往不在一開始，而是在「已經產生感情之後」才
出現金錢請求。當情緒先行，判斷就容易受到影響，進而做出偏向感
性的決定。

因此，當對方提出金錢需求時，最重要的不是立即回應，而是刻意讓
自己慢下來，若一時無法拒絕，也不要立刻答應，可以先保留時間，
並與信任的親友討論，透過第三者較為客觀的視角，更容易看出其中
是否合理，避免在愛情濾鏡下，做出錯誤判斷或決定。
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操控型詐騙

操控型詐騙與前兩者最大的不同，在於其非單純地
利用人性「財富貪念」或「情感依賴」，而是透過
資訊不對等與情境設計，引導受害者在不自覺中做
出錯誤判斷。例如冒充具有公權力或公信力的檢警、
電信公司等，以「涉嫌洗錢」、「系統設定錯誤導
致連續扣款」或「親友遭綁票」等名目，受害者因
一時間陷入高度焦慮與恐慌的心理狀態而提供帳戶
或交付金錢。

《黛瑪》電影裡 93歲的塞爾瑪，某天接到一通電話，
對方聲稱是她的孫子丹尼，電話那頭語氣急促，表示
自己因突發狀況被警方逮捕，急需 1 萬美元才能解決
問題，整個對話刻意營造時間壓力，也強調「不要讓
其他人知道」。

塞爾瑪在來不及多想，且「想守護孫子」的焦急心理
下失去判斷力，依照指示將 1 萬美元寄出，直到事後
與家人聯繫，才發現所謂的「孫子求助」從頭到尾都
是一場騙局。

主動向第三方查證主動向第三方查證
建立「家族暗號」建立「家族暗號」



面對來路不明的訊息，應避免僅憑單一資訊來源做出判斷，而是主
動向第三方查證，無論對方語氣多麼急迫、情節多麼逼真，只要涉及
「匯款」、「監管帳戶」、「操作 ATM」或「寄送現金」等要求，
都應提高警覺；同時，也不要回撥對方提供的聯絡方式，而應自行查
詢官方電話，或直接撥打 165 反詐騙專線進行確認。

這類詐騙常假冒親友身分，特別是以「家人出事」為由，例如聲稱遭
綁架或發生意外，利用緊張與恐慌迫使當事人在短時間內做出決定，
若一時無法聯繫上家人，容易因擔心人身安全而失去判斷力。且隨著
AI 語音模仿日益逼真，單靠聲音已難以辨識真偽，可透過事先與家人
約定好一套「家族暗號」作為辨識，避免在情急之下誤信對方說法。
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被詐騙之後，最難承受的，往往不只是金錢
損失，而是隨之而來的情緒衝擊，懊悔、自
責、不甘，甚至開始懷疑自己，這些混亂而
複雜的感受反覆出現，讓人一時間難以回到
原本的生活節奏。

也正是在這樣的時刻，更需要重新學會看見
自己、理解自己，唯有當情緒能被好好承
接，修復才有機會開始；除了面對內在的起
伏，也需要透過對外的行動，一點一點把生
活拉回正軌，因為這不僅是一段受傷的經
驗，更該是一段重新整理自己、站穩腳步的
的旅程。

被詐騙後
如何重新如何重新 自己自己
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穩



內在支點：接納自己的情緒、重建安全感

許多人在被詐騙之後，第一時間會陷入強烈的自責：「怎麼會沒發
現？」「為什麼會相信？」但不論是難過、憤怒或後悔，都是很自然
的情緒，不需要因此否定自己，與其急著把情緒壓下來，不如給自己
一點時間與空間，先承認這些情緒「存在」，然後允許這些情緒慢慢
流動，並引導其找到出口。

遭遇詐騙後，大腦會試圖透過「找原因」避免下一次受傷，但也容易
變成反覆的自我消耗，反而讓人困在原地，不如把問題從「我為什麼
會受騙？」轉成「我現在可以怎麼對自己好一點？」將注意力拉回到
更具體的日常，例如先穩住作息、好好吃一頓飯，或把腦中混亂的狀
態簡單整理出來。

在這個過程中，「自我敘事的重構」也相當重要，當情緒稍微被安頓
後，人會開始重新理解「發生了什麼事」，從最初的自責與懊悔，慢
慢走向更貼近事實與情境的版本。例如，不再將受騙簡化為「自己不
夠聰明」，而是看見自己是在信任與善意之下，被刻意設計的情境所
利用，當「自我敘事」的角度不再只停留在責備，對這個經歷的理解
也會變得更客觀與完整。

而這些看似微小的行動，其實是在幫助自己重新建立一點可掌控感，
讓情緒不至於完全失序，當我們能重新打理好生活的細節，心靈的防
禦機制也會隨之穩定下來，進一步幫助自己重新找回安全感。



外部支援：法律防禦、親友支持、專業協助

在重整內在情緒的同時，外部的尋求協助也可以同步進行，首先是
「讓損害不再擴大」，包含檢視目前的財務與帳戶狀況，確認是否仍
有持續損失的風險；除了聯繫銀行暫停爭議款項，撥打 165 反詐騙
專線尋求協助外，也必須前往派出所完成正式報案手續，銀行才能依
法延長帳戶凍結時間，並進入法律程序。

很多人不敢讓人知道自己被詐騙，除了怕丟臉、怕被責怪外，也可能
是不想讓身旁的人擔心，但「沉默」往往會讓人陷得更深，詐騙集團
之所以能持續運作，其中一個關鍵，就是利用孤立感來削弱判斷力，
當一切只剩自己一個人消化、判斷時，很容易反覆陷在同一個思考迴
圈裡，甚至因為急著想「補回損失」，反而增加二次受騙的風險。

相反地，當事情被說出口，不一定是為了立刻找到答案，而是讓它重
新回到「可以被一起看見」的狀態。有時候，只是讓一個信任的人知
道現況，就足以讓視角不再侷限，而是多一點外部的參照與判斷，此
外也讓情緒有了出口，不再只停留在自己一個人承擔的重量裡。

如果發現情緒已明顯影響生活，出現失眠、強烈焦慮或難以專注於工
作等狀況，請務必考慮尋求心理諮商或法律諮詢等專業協助，專業的
諮商師能協助你處理被背叛的創傷與信任崩潰；而專業法律諮詢則能
協助釐清後續程序，讓你不再因不熟悉法律術語或責任而感到無助。

善用外部資源支撐正處於脆弱期的自己，不再只靠自己硬扛，不僅是
為了讓事情有機會被好好處理，也是讓自己有更多支點，在修復的路
上走得更穩。



被詐騙後，我可以怎麼做
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